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 سگهاى راهنما براى نابينايان
 

)ليست(فاآت شيت ريز نكات يا    
  و سگهاى راهنماآداب و رسوم ارتباط با نابينايان 

 
يشانسگهاى راهنماو آسانى آه نابينا هستند  بانصيحتهايى براىارتباط گرفتن  

 
:وقتى آه با آسى آه نابينا است برميخوريد  

o يگرى، من همان آارهايى را ميكنم آه شما ميكنيد، ولى بعضى اوقات با من همانطور رفتار آنيد آه با هر آس د
 .ميزنمابتكارى طريقه ديگرى را انتخاب ميكنم و يا براى انجام 

o با صداى معمولى با من صحبت آنيد، نابينايى همان ناشنوايى نيست. 

o اتوانى ذهنى نيستنابينايى به معنى ن. با من مستقيما حرف بزنيد، نه اينكه با همراه من حرف بزنيد 

o رك ميكنيد، بياد داشته باشيد آه من را مطلع ترد اتاقى ميشويد، خود را معرفى آنيد، وقتى آنجا را اوقتى آه و
 .مرا به نام خطاب آنيد تا متوجه شوم آه با من صحبت ميكنيد .آنيد

o راه خود را پيدا آنم، دمك آنى به من دهيد آه آاتزاريد، اطلاعگاگر مرا در جايى آه برايم ناآشنا است تنها مي 
 ".در طرف چپ شما است": مثلآ

o رودربايستى نكنيد و خجالت نكشيد...  و "تلوزيون ببينيم"، "نگاه آن"، "ببين" استفاده آلماتى از جمله خاطرب . 

o رى اگر نفهميده به خط. اگر بنظر ميرسد آه به آمك احتياج دارم، بپرسيد، اگر نيازى داشته باشم بشما ميگويم
 .نزديك ميشوم، نگرانى خود را با صدايى واضح و آرام بيان آنيد

o  از آشيدن دست من خوددارى . آمك نيست و مرا پريشان و گيج ميكندهدايت من من يا بدنم براى بازوى آشيدن
 .آنيد، و لطفا به قلاده سگ من دست نزنيد

o خود را ارائه دهيد، اين وسيله مؤثرو محترمانه آيا ميل داريد شما را راهنمايى آنم؟ و بازوى: از من جويا شويد 
از اينكه بمن بگوييد آه در راهنمايى نابينايان بى تجربه هستيد آوتاهى نكنيد و از . اى براى آمك به نابينايان است

تغه زدن و صدا در آوردن اشيايى آه سر راه من قرار . من جويا شويد آه آمكتان آنم آه راهنماى بهترى شويد
وى ربهمراه تقه زدن بر. ست آه به من بفهمانيد اين اشيا آجا قرار دارندمثل صندلى يا در، طريقه خوبي دارند

 . به من آمك ميكند آه سريعتر جهت آن را دريابم، اينكار" اينجا هم صندلى است: " صندلى بگوئيد

o ه ديگران، همانطور آه ميل اگرمتوجه شديد آه بر روى  لباسم لكه ايى افتاده است لطفا بدون جلب آردن توج
 .داريد در چنين موردى با شما رفتار شود،  به من اطلاع دهديد

o  ،از "  تقاتع بعدى دست چپ"، يا "آن ور خيابان" آنيد، مثلا ىيفات دقيقص آنيد توىسعدر موقع راهنمايى من
 .بهتر است"  برو آن ور"

o يدنوااز اينكه منوى غذا را براى من بخ. ى دقيق آنيددر رستوران، براى هدايت من به ميز و صندلى راهنمايى ها 
 .يد آه بجاى من دستور غذايم را بدهيدممنون ميشوم ولى لطفا فكر نكن

o يا ميخواهم بدانم آه چه روى ميز است؟ نمك و فلفل، ليوان آب، و غيره، از صورت ساعت به آ آه يداز من بپرس
 . قرار دارد١ است، شكر ساعت ٣ساعت قهوه : يدنعنوان الگو براى توصيف موقعيت آنها استفاده آ

o براى من بيشتر گيج آننده است و ، در نيمه باز و در گنجه نيمه باز يدا بكلى ببندي ويددرها را يا بكلى باز بگزار
 .در اآثر اوقات، عوض آردن جاى اشيا، بخصوص در محيط آشنا، براى من بيشتر گيج آننده است تا آمك
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o نابينايى من جويا شويد، اين يك مسئله خصوصى است و بايد حد و حدود بينمان را رعايت آنيدبا احترام درباره . 

:وقتى آه با نابينا و سگش برخورد ميكنيد  

o گاه باشيد آه اين سگ آار حساس آ را نوازش آنيد،  شخص نابينابا اينكه ممكن است خوشتان بيايد آه سگ همراه
. اين سگ نبايد هيچگاه از وظيفه خود متفرق شود. و مهمى را انجام ميدهد و آسى را راه ميبرد آه نميتواند ببيند

 . به او بستگى داردىامنيت و ايمنى شخص

o  را معرفى آنند، اشكالى ندارد آه بپرسيد آه آيا مجازيد او را نوازش آنيد، بسيارى از مردم از اين آه سگشان
مسئوليت اصلى سگ به شخص نابينا است و مهم است آه سگ بطور . اگر فرصتى داشته باشند، استقبال ميكنند

 . جدى دچار آنجكاوى و هيجان نشود

o سگها با رژيم خاص و روال خاص آه آنها را  اين .هيچوقت به سگ غذا يا چيزى آه حواسش را پرت آند ندهيد
برنامه مپيتواند بطور جدى  آوچكترين خدشه به روال و رژيم ايشان. آند نگهدارى ميشونددر بهترين شرايط حفظ 

راهنما تعليم داده شده اند سگهاى .  شودى همراهشانو باعث دردسر جدى براى نابينا غذا و دفعشان را عوض آند
بنا بر اين خوراآى . يابند بتوانند بدون حواسپرتى دررستوران حضور تاى نكنند يآه به اين تعارفات غذا اعتنا

 .دادن به سگ راهنما، اين انضباط را تضعيف ميكند

o  ،با اينكه سگهاى راهنما نميتوانند علامتهاى راهنمايى را بخوانند، آنها مسؤل اين هستند آه به نابيناى همراهشان
ميتواند تمرآز او را بهم صدا آردن سگ راهنما و يا مسير او را بستن . آمك آنند آه از خيابان با ايمنى رد شود

 .بزند

o بخاطر ماشينهاى بيصدا تر و اينكه تعداد ماشين بيشتر شده و ،شنيدن صداى ماشين براى نابينايان سخت تر شده 
 خيال لطفا بوق نزنيد و يا از ماشين داد نزنيد تا به .ث شده آه تشخيص حرآت ترافيك در خيابان سخت شودباع

وقتى آه .  شود اواين آار ميتواند باعث حواسپرتى و گيجى.  از خيابان رد شود نابينايى آمك آنيد آهخود به
حال گذشتن خيابان،   گردش به راست ميكنيد دقت آنيد آه هيچكس در وقع رانندگى و شما درمراق قرمز است،چ
 .محل عبور پياده نباشداز

o ولى براى است، مثل هر سگ ديگرى ستسگ راهنما فقط آار نميكند، وقتى آه به زين و برگ مهاربسته نشده ا 
حتما از همراه  قبل از اينكه به سگ بازيچه ايى را نشان دهيد، .ش فقط با بازيچه هاى خاص بازى ميكندامنيت

 .سگ، اجازه بگيريد

o  ممكن است نابينايى ترجيح دهد آه بازوى شما را بگيرد . ضى اوقات، آار آردن با سگ راهنما اشتباه استبعدر
در اين صورت بياد داشته باشيد آه با شخص نابينا صحبت آنيد و .هد آه سگ دنبالتان حرآت آندو اجازه د

 . گردش چپ و راست، نه با سگ راهنمايىراهنمايى آنيد، بخصوص براى

o اين تصحيح معمولا تشرى آوتاه . ش بهم نخوردطباباه آند، و بايد تصحيح شود تا انضسگ راهنما ميتواند اشت
راه سگ، منابينايان ه. آگر اشتباهش را تصحيح آرد، با ستايش او را تشويق آرده. آتى به اقساراست بهمراه حر

 .آموزش خاص ديده اند آه اين آار را درست انجام دهند

o منجمله قانون آمريكايى هاى با عدم قابليت، و در آانادا، قانون حقوق اشخاص نابينا، اين اجازه را فراهم ،قوانين 
اهنما همه جايى آه عموم راه دارند مجاز باشد، مثل تاآسى و اتوبوس، رستوران، سينما، مغازه ميكند آه سگ ر

 . ها، مدارس، هتلها، آپارتمانها و ساختمانهاى ادارى
 

  بگيريدسبراى اطلاعات بيشتر لطفا با ما تما
٨٠٠ (٢٩٥-٤٠٥٠ (  

For more information, please contact us at 
 (800) 295-4050 

www.guidedogs.com 
 


